
 
ACCESSIBILITA’ 

La Città dei Bambini e dei Ragazzi rende disponibili alcuni strumenti di supporto alla 
visita che utilizzano le strategie della Comunicazione Aumentativa Alternativa (CAA), 

per i visitatori con bisogni cognitivi e/o comunicativi: 

- la social guide, un racconto visivo con foto e testi in alta leggibilità, scaricabile e consultabile prima della 
visita per familiarizzare con la struttura, prevenire difficoltà dovute a barriere sensoriali e a abbassare lo 
stress portato dall’approccio ad un luogo nuovo 

https://www.solidarietaelavoro.it/aacc-strumenti/  

- le schede con simboli base per aumentare le possibilità di interazione e di espressione, da poter portare 
sempre con sé durante la visita per fare richieste ed esprimere bisogni ed emozioni. 

- gli storyboard delle sale dedicate ai 5 sensi, con la spiegazione in simboli dei contenuti di ciascuna area. 

Le schede e gli storyboard sono a disposizione gratuitamente, su richiesta, alla reception della struttura e il 
personale sarà a disposizione per ogni esigenza. 

Si raccomanda di prenotare il proprio kit scrivendo con qualche giorno di anticipo sulla data della visita a 
didattica@cittadeibambini.net  

I gruppi scolastici e le Associazioni sono invitati a segnalare la richiesta del materiale in fase di 
prenotazione della propria visita, all’ufficio prenotazioni – tour operator C-WAY (scuole@c-way.it ) 

Il materiale è stato realizzato nell’ambito del progetto Accessible Culture, promosso nel biennio 2021-2023 
dalla Cooperativa Solidarietà e Lavoro in qualità di capofila con la collaborazione di 6 partner internazionali. 

Il progetto è volto a sviluppare un approccio che si propone di offrire una modalità di comunicare 
alternativa a chi, oltre ad essere escluso dalla comunicazione verbale, presenta anche deficit cognitivi, più o 
meno severi. 

Per informazioni: aacc@solidareitaelavoro.it . 

L’adesione della Città dei Bambini e dei Ragazzi al progetto rientra nel più ampio percorso di attenzione e 
inclusione sociale di Costa Edutainment, società di gestione della struttura, che storicamente si avvale del 
supporto di cooperative sociali per molti servizi all’interno delle strutture gestite. 
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